Հարցաթերթի №   ________________					Քաղաքի կոդ_________________
Հարցազրուցավարի կոդ __________					
Հարցման ամսաթիվ_____________					Հարցման սկիզբը ____________


Բարև Ձեզ, ես ___________________________ եմ,  ներկայացնում եմ XXX  հետազոտական կազմակերպությունը: Մենք անցկացնում ենք բնակչության շրջանում հարցում հեռուստատեսության աշխատանքի բարելավման նպատակով:
Մենք երաշխավորում ենք, որ Ձեր կողմից տրամադրված՝  Ձեր կամ Ձեր ընտանիքի մասին անձնական բնույթի ցանկացած տեղեկատվություն կօգտագործվի միայն վիճակագրական եւ հետազոտական նպատակների համար՝ ընդհանրացված տեսքով և ոչ մեկի չի փոխանցվի:
Խնդրում ենք տրամադրել 15-20 րոպե ժամանակ հարցմանը մասնակցելու համար։ 



Նախապես շնորհակալություն:
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	A0
	A1.
	A2.
	A3.
	A4.
	A5.
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	A7.

	N

	Սեռ
1.Ար
2.Իգ
	Ծննդյան
տարեթիվ
տարի
	Ամուսնական կարգավիճակ

1. Չամուսնացած
2. Ամուսնացած
3. Ամուսնալուծված
4. Այրի

	Կրթություն
1. Կրթություն չունի
2. Հիմնական
3. Միջնակարգ
4. Միջին մասնագիտական
5. Թերի բարձրագույն
6. Բակալավր
7. Մագիստրոս
8. Հետբուհական
	Զբաղվածություն
1. Մասնավոր սեկտոր-մասնագետ
2. Պետական սեկտոր- մասնագետ 
3. Մասնավոր սեկտոր- ծառայող
4. Պետական սեկտոր-  ծառայող
5. ՀԿ/ՄԿ- ծառայող մասնագետ
6. Ինքնազբաղված/ձեռնարկատեր
7. Արտագնա աշխատող 
8. Տնային տնտեսուհի
9. Ուսանող 
10. Թոշակառու 
11. Գործազուրկ/չի աշխատում 
12. Զինվոր 
13. Դպրոցական 
14. Մանկապարտեզի սան 
15. Այլ /նշել/___________________
16. Նշվածներից ոչ մեկը
	Ո՞ր լեզուներով 
եք սովորաբար 
դիտում
հաղորդումներ

1. Միայն հայերեն
2. Հիմնականում հայերեն
3. Հայերեն և ռուսերեն հավասարաչափ
4. Հիմնականում ռուսերեն
5. Միայն ռուսերեն
6. Այլ /նշել/_________
____________________
	Ձեր ընտանիքից որևէ մեկը պատրաստվում է արդյո՞ք առաջիկա 6 ամիսների ընթացքում բացակայել երկրից, եթե այո, ապա որքա՞ն ժամանակով:

1. Ոչ
2. Այո, 0-1 ամիս
3. Այո, 1-2 ամիս 
4. Այո, 2-3 ամիս
5. Այո, 3-6 ամիս
6. Այո, 6 ամիս և ավելի
7. Այո, ԴՊ
99. ԴՊ /չկարդալ/


	1. 
	
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	
	
	
	





	11. 
	
	
	
	
	
	
	




B.1  Քանի՞ հեռուստացույց ունեք տանը։ 
Չհաշված    
· փոքր հեռուստացույցները 7х9 սմ էկրանով  (մարտկոցներով աշխատող),
· այն հեռուստացույցները, որոնք դուք չեք օգտագործում (այսինքն՝ վերջին 3 ամիսների ընթացքում ոչ մի անգամ չեք միացրել),
· այն հեռուստացույցները, որոնք միշտ գտնվում են ամառանոցում կամ այլ բնակարանում,
· այն հեռուստացույցները որոնք տեխնիկապես անսարք են:
Հաշված 
· հեռուստացույցները, որոնք ժամանակավոր չեն աշխատում և ներկա պահին կամ գտնվում են վերանորոգման ընթացքում, կամ մոտ ժամանակներս Դուք պատրաստվում եք հանձնել այն վերանորոգման։
1.	1 հեռուստացույց
2.	2 հեռուստացույց
3.	3 հեռուստացույց
4.	4 և ավելի հեռուստացույց
5.	Չունենք հեռուստացույց (Անցում E բաժին)

ՀԱՐՑԱԶՐՈՒՑԱՎԱՐԻՆ՝ B2-B6 հարցերի համար նախապես ճշտել տան ՀԻՄՆԱԿԱՆ հեռուստացույցը և լրացնել պատասխանները 1-ին  սյունակում։ Մյուս բոլոր հեռուստացույցների համար պատասխանները լրացնել հաջորդող սյունակներում։ 
	B2. Այդ հեռուստացույցը գունավո՞ր է, թե՞ սև-սպիտակ
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Գունավոր
	1 
	1 
	1 
	1 

	Սեւ-սպիտակ
	2 
	2 
	2 
	2 

	 B3. Ի՞ նչ տիպի է հեռուստացույցը 
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	LCD (Հեղուկ-բյուրեղյա), Պլազմա TV
	1
	1
	1
	1

	Կինեսկոպային TV
	2
	2
	2
	2

	Մոնոբլոկ (վիդեո կամ DVD TV– ի հետ)
	3
	3
	3
	3

	B4. Հեռուստացույցն  ունի՞ հեռակառավարման վահանակ
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Այո
	1 
	1 
	1 
	1 

	Ոչ
	2 
	2
	2
	2

	B5. Այդ հեռուստացույցը միշտ գտնվում է նո՞ւյն տեղում, թե՞ տեղափոխում եք։
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Դրված է նույն տեղում
	1
	1
	1
	1

	Տեղափոխում եք մեկ սենյակի սահմաններում
	2
	2
	2
	2

	Տեղափոխում եք մի սենյակից մյուսը
	3
	3
	3
	3

	Հանում եք բնակարանից 
	4
	4
	4
	4

	В7 Հեռուստացույցը դրված է տակդիրի վրա թե կախված է պատից ?
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Դրված է տակդիրի վրա
	1 
	1 
	1 
	1 

	Կախված է պատից
	2 
	2
	2
	2

	В6. Հեռուստաեթերի ո՞ր աղբյուրից եք օգտվում /Հնարավոր են մի քանի պատասխաններ/
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Արտաքին DVB-T2 ընդունիչով ալեհավաք
	1
	1
	1
	1

	Հեռուստացույցի մեջ ներդրված DVB-T2 ընդունիչով ալեհավաք
	2
	2
	2
	2

	Կաբելային ցանց 
	3
	3
	3
	3

	Թվային հեռուստատեսություն
	4
	4
	4
	4

	Անհատական արբանյակային անտենա (ափսե)
	5
	5
	5
	5

	В61. Եթե կաբելային հեռուստատեսության բաժանորդ եք, ասացեք խնդրեմ, ձեզ մատուցվում է՝ 
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Թվային ծառայություն (ունի հատուկ ընդունիչ, հեռակառավարման վահանակ)
	1
	1
	1
	1

	Անալոգային ծառայություն (լարը միանում է ալեհավաքի համար նախատեսված բնիկին, առանց լրացուցիչ սարքեր)
	2
	2
	2
	2

	В62. Եթե թվային հեռուստատեսության բաժանորդ եք, ասացեք խնդրեմ որ ընկերության ծառայություններից եք օգտվում:
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	BeeTV («ՎԵՈՆ Արմենիա» ընկերություն, Բիլայն ապրանքանիշ) 
	1
	1
	1
	1

	uTV (Յուքոմ)
	2
	2
	2
	2

	Սմարթ IPTV  (ՋԻԷՆՍԻ-ԱԼՖԱ, Ռոստելեկոմ Հայաստան)
	3
	3
	3
	3

	В7. Արդյո՞ք հեռուստացույցով կարողանում եք միանալ Յութուբին կամ նման այլ ծառայություններին/արդյոք հեռուստացույցը smart է
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Այո
	1 
	1 
	1 
	1 

	Ոչ
	2 
	2
	2
	2

	B8. Արդյո՞ք օգտագործում եք Apple TV, ChromeCast, MultiCast կամ նմանատիպ այլ սարքեր հեռուստացույց նայելու համար:
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Այո
	1 
	1 
	1 
	1 

	Ոչ
	2 
	2
	2
	2

	B9. Քանի՞ տեսամագնիտոֆոն, տեսափլեյեր/մոնոբլոկ, DVD/  VCD player ունեք տանը, որոնք միանում են հեռուստացույցին:
	Հիմնական
	2-րդ
	3-րդ
	4-րդ

	Եթե այո, ապա քանակը
	
	
	
	

	Ոչ
	0
	0
	0
	0


B10. Ասեք խնդրեմ, ունեք արդյո՞ք տանը խաղային կցորդ կամ համակարգչային խաղային համակարգեր, որոնք միանում են հեռուստացույցին:
1. Այո 							2. Ոչ
B11. Տանը ունե՞ք TV թյուներ միացված համակարգչին:
2. Այո 							2. Ոչ
B12. Տանը ինտերնետին միացված ի՞նչ սարքեր ունեք և քանի՞ հատ:
	Տեսակ
	1. Համակարգիչ
	2. Նոութբուք
	3. Պլանշետ
	4. Սմարթֆոն
	5. Այլ նման սարք

	Քանակ
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C1. Ասացեք խնդրեմ, նշված հեռուստաալիքներից յուրաքանչյուրը արդյո՞ք Ձեզ համար հասանելի է, թե՞ ոչ:  
C2.   Որքանո՞վ է Ձեզ բավարարում ընդունվող ալիքների տեխնիկական որակը՝ ձայնի ու պատկերի ընդհատումները, անջատումները և այլն: /ՀԱՐՑԱԶՐՈՒՑԱՎԱՐԻՆ Գնահատել միայն հասանելի հեռուստաալիքները/ 1. չի բավարարում, 2. քիչ թե շատ բավարարում է, 3.բավարարում է / 	99.ԴՊ /չկարդալ
	
	Հեռուստա-ալիքներ
	C1
	C2

	
	
	Հասա-
նելի են
	Հասա-
նելի չեն
	
ԴՊ
	Չի բավարարում
	Քիչ թե շատ բավարարում է
	Բավարարում է
	
ԴՊ

	1
	1. 21 ՏՎ
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	2
	2. 5 ՏՎ 
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	3
	ATV
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	4
	CNN
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	5
	Культура
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	6
	Мир
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	7
	ОРТ
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	8
	РТР Планета
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	9
	Ար
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	10
	Արմենիա 
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	11
	Արմնյուզ
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	12
	3. Երկիր Մեդիա
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	13
	4. Կենտրոն
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	14
	Հ1
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	15
	Հ2
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	16
	5. Հ3
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	17
	Շանթ
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	18
	Շողակաթ
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	19
	Մարզային __________
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	20
	Մարզային այլ 1 ____________
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99

	21
	Մարզային այլ  2 ____________
	1
	2
	99
	1
	2
	3
	99




C3.   Ընդհանուր առմամբ, ի՞նչ հաճախականությամբ եք Դուք և Ձեր ընտանիքի մյուս անդամները դիտում հեռուստացույց:/ՀԱՐՑԱԶՐՈՒՑԱՎԱՐԻՆ՝ լրացնել ընտանիքի յուրաքանչյուր անդամի համար առանձին տողում/
[bookmark: _Ref234124971]C4.  Ասացեք խնդրեմ, օրվա ընթացքում միջինում քանի՞ ժամ եք Դուք և Ձեր ընտանիքի մյուս անդամները դիտում հեռուստացույց:

	N
	
	C3. Հեռուստացույցի դիտման հաճախականություն
	C4. Հեռուստադիտման 
ժամաքանակ

	
	տ/տ անդամների կոդերը (A0)
	1. Ամեն օր
2. Շաբաթական 3-4 օր 
3. Շաբաթական 1-2 օր 
4. Շաբաթական 1 անգամից քիչ
5. Ընդհանրապես չի դիտում 
99. ԴՊ /չկարդալ/
	1. մինչեւ 1 ժամ
2. 1․01-2 ժամ
3. 2,01-5 ժամ 
4. 5,01-8 ժամ 
5. 8 ժամ և ավել 
99. ԴՊ/չկարդալ/


	
	
	
	Աշխ. օր
	Հանգստյան օրեր

	1. 
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	



E1. Իսկ որքա՞ն է կազմում Ձեր ընտանիքի միջին եկամուտը 1 ամսում բոլոր  աղբյուրները միասին:
          [____________________________դր.]				98. ՀրՊ 
E2. Դուք կասեիք, որ Ձեր տնային տնտեսությունում․․․ /ՀԱՐՑԱԶՐՈՒՑԱՎԱՐԻՆ՝ Թույլատրելի է մեկ պատասխան/
1. [bookmark: _GoBack]Նույնիսկ սննդամթերքի համար բավարար գումար չկա
2. Կարող եք գնել սննդամթերք, սակայն ոչ հագուստ
3. Կարող եք գնել սննդամթերք, հագուստ, սակայն ոչ սառնարան կամ լվացքի մեքենա
4. Կարող եք գնել տան համար կարևոր էլեկտրոնային ապրանքներ, սակայն ոչ նոր ավտոմեքենա
5. Կարող եք գնել նոր ավտոմեքենա, սակայն ոչ անշարժ գույք (ամառանոց/ բնակարան)
6. Կարող եք գնել անշարժ գույք կամ ցանկացած բան ինչի կարիքը ունեք
88.  ՀրՊ
99.  ԴՊ


E3. Ձեր ընտանիքի անդամներից ունե՞ք արդյոք նշված ոլորտներում աշխատող անձինք/մի քանի պատասխան/
1. Այո, սոցիոլոգ
2. Այո, մարքեթոլոգ
3. Այո, հեռուստաոլորտի մասնագետ, լրագրող
4. Այո, գովազդային մասնագետ
5. Ոչ, չունենք նշված ոլորտներում աշխատող ընտանիքի անդամ
88․ ՀրՊ
99․ ԴՊ

F1. Իսկ ի՞նչ փոփոխություններ կցանկանայիք տեսնել տարբեր հեռուստաալիքների աշխատանքում:
1. ______________________________________________________________________________
2. ______________________________________________________________________________
3. ______________________________________________________________________________
99. դ.պ. /չկարդալ/

F2. Ներկայում տարբեր երկրներում, այդ թվում նաև Հայաստանում կիրառվում են  սարքեր, որոնց շնորհիվ հնարավոր է պարզել, թե ինչ հաղորդումներ են նախընտրում դիտել հեռուստադիտողները և արդյունքում բարելավել հեռուստաալիքների աշխատանքի որակը: Ըստ Ձեզ, որքանո՞վ է կարևոր նմանատիպ սարքի առկայությունը: /Գնահատել 1-10 սանդղակով, որտեղ 1-ն` ընդհանրապես կարևոր չէ, իսկ 10-ը` շատ կարևոր է/:
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	99 ԴՊ



F3. Հեռուստադիտողների նախասիրությունները պարզելու և հեռուստաալիքների աշխատանքի որակը բարձրացնելու նպատակով պարբերաբար անց են կացվում հետազոտություններ սարքի միջոցով: Այդ սարքը տեղադրվում է տանը, որը հնարավորություն է տալիս բարձրացնել հեռուստաալիքների աշխատանքի որակը և որի դիմաց բնակիչները ստանում են պարգևատրություն` նվերի տեսքով, որի արժեքը 25-35 հազարա դրամ է: Հաշվի առնելով ասվածը, որքանով է հավանական, որ պատրաստ կլինեք մասնակցել հետազոտությանը:


1. Ընդհանրապես հավանական չէ  	                         
2. Ավելի շուտ հավանական չէ
3. Ավելի շուտ հավանական է
4. Շատ հավանական է	
88. ՀրՊ. /չկարդալ/
99. ԴՊ /չկարդալ/	


Հարցման ավարտը ___________________________         

Հարցվողի անունը ___________________________________
Հարցվողի փաստացի բնակության հասցեն ________________________________________________ ________________________________________________________________________________________
Հարցվողի հեռախոսահամարը ____________________;  ___________________; __________________

